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FOMO
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StoryTelling / Newsletter
Qualité rédactionnelle
Native ad / Gamification
Curation / Vidéo / Podcast
RTM / SEO/NewsHack
Livre blanc / Webinar
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From acquisition to advocacy, drive measurable results
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Les expériences positives prennent du temps. En fait,
quelques millisecondes.
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1~ Amazon Go / WS/ AMS / Alexa / Waskington Post/ Twitch  PilPack

amazon

Company
Milestones.

Product
Launches

Acquisitions

Soit on crée une plateforme,
soit on utilise celle d’un autre

on est plateformeur ou plateformé(s)

Si on crée pas sa plateforme, en
invitant gratuitement I’écosysteme
on utilisera celle d’un autre
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Brief amazon timeline of major events:
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spirale positive, les plus gros forts
puissants (taille critique) le sont de plus
en plus : winner take all
# first to the market
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DEFINITION CLASSIQUE

mise a disposition d'infrastructures ouvertes matérielles,
commerciales et digitales pour un écosysteme avec
économies déchelle et écologique

licencing moderne avec un plateformeur et des platformés
(heterogenes)

location d'un trafic qualifié (visiteurs ciblés) en vue de faire des échanges

THEME (écosysteme) + effet de réseau (metcalfe) + colt marginal faible (rifkin) +
DATA = création de valeur

Mise en réseaux et exploitation des données d'un univers/métavers

(zinfrastructure ouverte digitale et collaborative

BiFace (two sided)
BiFace non transactionnel
BiFace transactionnel

Sponsorisé / Payeur
Payeur / Payeur
Sponsorisé / Sponsorisé

¢ Multiface (multi sided) =

DEFINITION OFFICIELLE (Conseil national du numérique)

une plate-forme est un service occupant une fonction
d'intermédiaire dans I'acces aux informations, contenus,
services ou biens édités ou fournis par des tiers.

En plus de l'interface technique, elle organise et hiérarchise les
contenus en vue de leur présentation et leur mise en relation
aux utilisateurs finaux.

A cette caractéristique commune sajoute parfois une
dimension écosystémique caractérisée par des relations entre
services convergents (coopétition)
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INTERET
Plateformeur : source de revenu / collecte de data / concentration du
trafic

Plateformé : économie sur linvestissement initial / profit d'un
environnement mutualité

Client et utilisateur : one stop shop / UX
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Science Based Targets initiative (SBTI)
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Business Intelligence Customer Experience

API:
Interface

Programmée

entre Applications
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IFTTT

ifthisthenthat
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WEB3
C H E Metaverse
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périmétre de |'écosysteme

User (DeFi, DeSo, NFT
Engagement Blockchain,
q Al ML, 3DP...

annus mirabilis
1905

cadre de référence

Vous inventez une APl qui permet de supprimer les queues et files d'attentes.

ersonnes avec horaire précis de convocation
Votre algorithme tient compte des habitudes, des informations facebook,
linkedin, du comportement. Votre machine learning (1A) ajuste les horaires
futurs en fonction des réelles.
Sur place les personnes sont taguées pour comparer la prévision et la réalité. lis
mme dans Waze, déclarer la durée et la taille de la file d'attente.
nents améliorent les futures prédictions.
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Working Backwards
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amazon

Faisabilité
Cot «Rétrojustification»
C'est possible ! Autonomie « Rétropreuve »

Créativité Working Backwards

MARKETER L’INNOVATION
COMMUNIQUER
RENTABILISER & VENDRE
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Un exemple
AMAZON




WORKSHOP : Working Backwards

Vous étes chargés de monter la banque crypto de
AMAZON. Offir a la moitié des clients Prime la possibilité
de détenir directement des cryptomonnaies (comme
Paypal et Lydia)

Préparer le texte de 10/15 lignes et une infographie Canva
du communiqué de presse qui pourrait étre rédiger a
I'occasion du lancement (jan 2023) en se focalisant sur les
avantages client/utilisateur, le prix client et le business
model.
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INTERNATIONAL

étudiants interationaux
159 natonaltés dans [école

. 41% des effectfs

artonaires intornationaux
dans le monde entier

20

double diplome
avec des institutions
internationales.



