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Les concepts clés du
marketing

Les points fondamentaux

tout sur le marketlng...
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MARKETING TECHNOLOGY scape
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Cours de marketina

2016 kratiroff

Home

ChefdeProduit

Lesmétiersdumarketing  chefde

Les nouveaux marketing : modern marketing

LE LIVRE
(eBook)
Modern
Marketing

LES COURS

les
nouveaux
marketing
Sujets abordés : MRM
Brand Content native advertising
Inbound Big Data
Marketing
Coworking
Attribution
marketing CRM, TRM SFA
VRM
RTM
RTB
BusDev & Growth
Hacking RTA

business model
generation

Sharing economy
Real Time marketing

CMI
lovemarks

UX touch point
MCA

Single source

DOOH : digital out
of home

home média / office
média / out of home
média / in store média

Les citations des nouveaux marketers / Les figures et personnalités des nouveaux marketers
lexique des nouveaux marketing / Les fonctions et métiers des nouveaux marketing
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Projet Marketing

#ChefDeProjets

@kratiroff 2016 7 @

PARTIE
sooe Chef de Projet
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Fonction:
Chef de produit
marketing
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source....

Quel est le
projet ?

Réunion de
personnes en
un lieu sur
invitation...
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chef de projet

product owner
full stack marketer

growth hacker

brand manager
Innovateur
développeur
analyste
mediateur



AGILE LEAN : bon vite
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When they sold to Microsoft 1.5 years
after launch, Hotmail had 12 million users

(There were only 70 million
MEarnet weers at the time)
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7 mails

Dpt Growth = 100 personnes
(transversal)

facebook

linkedin
contacts outlook =
+25% de membre en 3 mois
avec 3,2 mails avant inscription

Linked [T}
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craigslist + photos pro
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referral

4?3 Dropbox
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actif a partir de 30 followers
who to follow this week ?
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Analyste
Plan Marketing
Exécution
XXX Coordination

un must; full stack

CEO+ CMO + CDO
COO0+ CX0+ CCO

ExecUTON COORDINATION
MARKEHNG COMMUNICATION

EVANGHSTE
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ANALYSTE

Part de l'analyse plus importante
1. Outils

2. Données
3. Méthodes
4. Position

ANALYSTE

MCA
Veille stratégique
panorama acteurs
market research
analyse client

veille techno

data analyst
analyse interne
veille concurrentielle
Pestel

SWOT

03/02/2016

15



03/02/2016

ANALYSTE

Chargé d'étude > analyste
curation

analyse performance
analyste financier
analyste interne
analyste de synthese
analyse média

MCA : Market Contact Audit

Principe du SingleSource
Méthodologie d'étude globale Etude 360°

Etude de tous les points de contact entrela

marque et le consommateur (Brand Experience
Point)

Mesure la globalité de l'efficacité du budget
MarCom (au lieu d'un média unique)

Etude longue, quali vs. quanti, plus chére
Nécessaire pour le SIM
Parcours client et brand experience
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[es nouveaux metlersau |
marketing : MARTECH

busdev

martech

adtech

product owner (lean agile scrum)
full stack

growth hacking
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Un bon marketing
commence par
soi-méme :

1/ adresse email
2/ signature
3/ nommage P)J
4/ OBJET
5/ LinkedIN
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Logiciels et outils

ON-LINE

HTML5 + CSS3 + ]S (via NotePad+ Sublime)

CMS : Content Management System
(WordPress, Prestashop, Moodle, Drupal)

Google : AdWords & Analytics

OVH :registrartools + Whols

FTP : File Transfert Protocol
OFF-LINE

MindMap : Xmind

Gantt : OpenProj

QrCode : Unitag

DOC : Word(style)
Présentation :PPT (masque)

Tableur : XLS (budget, TCD, pivot)
PDF : édition et formulaire

WorkShobDiaital ©2016 kratiroff 1 2 3 4 5 6

Mail Chimp (ESP)
TRELLO
SurveyMonkey (Cansa
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Collaboratif
TRELLO

G

GRENOBLE
ECOLE DE
MANAGEMENT
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TL;DR
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Marketing Opérationnel

décomposition

3 x 6 moyens
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