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FOMO BRAND CONTENT LOVEMARKS
Infobésité StoryTelling Respect du lecteur
Info-Snacking Native ad Respect du client
10 heures Gamification Fidéle au-dela du
Hyper Choix Curation raisonnable
Digital Detox Vidéo
NoMoPhobie RTM / SEO

POEM

Syndrome du Hamster

Info Cacophonie

ideos

Cat

2000

YouTube

1500

1000

500
/

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

7 €REDOC

MOBILE FIRST -=> MOBILE ONLY
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report/Millward-Brown_AdReaction-2014_Global. pdf
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v Laptop Smartphone Tablet

source: www.millwardbrown.com/adreaction/2015/
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Infobésité

L'hyper choix de l'utilisateur

Info snacking
ou
Digital Détox
ou
Séduction/Emotion/Premium

Native Advertising
Gamification
BrandContent

Curation
RTM / SEO
POEM

\Y
LoveMarks

® kratiroff 2016
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le rapport a lI'infobésité
est une

aporie

hk

Infobésité Lovemark
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The Periodic Table of Content Marketing »

An Overviews of the hey slemants of coment marketng

®

(t ﬂ'lc’""li'qn'i'.

ety et e

CERIE AR RN R | AR
R e

'!‘ll‘l"‘fllilll"“xpl

Fu S S My Un O Co Rd 29 Aw Up DI
Sg S Co Fm MW Tv GI Pe Do Fo G4 G Fd

Am-mX2A>3
AmMTICONZOO

\&>~ 00 . o ) 5 ¢ f\ 2 )_:._ Vine 'l)uu:vvsl/

Voder_ izt )

A\
[(;n qle Aol. YAHOO! ©IN< TN yelpit




« Le brand content c’est § « contenu éditorial créé J « production de contenus
ce que devrait étre la par une marque » nouveaux par les
bonne publicité » marques »

Hubert Kratiroff Hubert Kratiroff

Olivier Altmann (Les fonctions du marketing) (Les fonctions du marketing)

“Content is King”

Bill Gates, 1996

...-digital...-mais pas que...

types de content

Ludique

Informatif, technique, innovant
Pratique, utile

Aide a la décision




contenu:
UGC
experts (indépendant

artistes (ponctuel, récurent)
influenceurs (.,
G .

¢ marque?

logo

image
vente
notoriété
valeur
culture
storytelling

+ DES CONTENUS
capital actif géré par le MRM

Avant / Apreés

PUB : faire passer un message

BrandContent :
partager une expérience

Avant / Apreés

1) Le consommateur devient un public

2) L'annonceur devient directeur des
programmes

3) La marque se transforme en éditeur
(média, publisher)

4) Le contenu créé devient un actif (asset)

G

la marque est média

prévision 2016

...avant une
marque faisait des
pubs, aujourd’hui

elle fait des romans

HK, prévision 2017

Gallimard
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Best StoryTelling ever

SloIERE veni vedi vici

NoStory : NoBusiness second StoryTelling
asteroide B612
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= Episodel

O ama g S Sfory wAqas: Volvo Trucks - The Ballerina Stunt (Live Test)

The NSA hos tasked the Cypher Group with decoding a verified
alien message that has plagued codebreakers for decodes. In this
ky introduces the members of the Cypher Group and
he world in her podcast Cyphercast.

% podcast theater

Outils narratifs 16) Ecriture du Pitch

début milieu fin,

héros, client, testimonial

preuves, case study, business study
chiffres, dataviz

point de friction, frustration,
personal journey,

métaphore I e ‘{IE:» @

: ¥ a ; b ’ .C v ‘: - -\ ] - W - - - - ?
TL;DR A % oA What is native advertising?
Pitch 250 mots e e 0 - Contenu sponsorisé, pertinent pour
Elevator Speech 100 mots 24 - {3 ¢ |'utilisateur, qui n'interrompt pas son
S DAY ‘ A= expérience de lecture, et qui s'integre
SharkTank / DragonsDen / Ycombinator wve .. \ A% dans I'environnement éditorial qui
25 74 ‘ N

) I'accueille
Ecrire le « elevator speech » et pitch

\ k]
)
Guy Kawasaki (10 slides pitch / 10 20 30) ) RATIROF“‘-




ADVERTISING

Le native advertising, trait d’union entre les centres
d’intérét des cibles des annonceurs et les univers
thématiques développés par les marques médias avec
I'utilisation des data comportementales observées sur les
audiences digitales, est un vecteur d’accélération de
cette mise en relation.

dépublicitarisation : tactique choisie par les annonceurs pour se démarquer des formes
de publicités classiques vers des formes discrétes en s'affirmant comme un acteur de la
sphere publique.
.. brouillage des genres et des pistes ...
prise de pouvoir des marques qui acquierent une autorité d’auteur
.. risque :« hyper publicitarisation », les marques quittant leurs espaces dévolues pour

d'autres types contenus et d'autres formes d'intégration.

Caroline Marti de Montety,

maitre de conférences au Celsa Paris-Sorbonne

conditions

AdYoulLike

I-\UyULIIIKE €5, 1e 1eduer CUropeern au Nduve Adverusing. CeLLe nouyelie 1orime ae puoicite
Promeut 1 |nteg|’at|0n du contenu de marque au coeur du contenu editorial et de
‘ex
s formats natifs s beaucou plus engag ants que les formats classigues de publicité

85 SOgII#aI’Tl Egﬁ%etglé%gg" essltgt %%tgu‘ﬁﬁ% gog!ilnon intrusifs et racontent une histoire

EHIFFRES CLES

réation en avril 2011 : 12 salariés
21 806 000 VU/ mois*

20 000 000 de vidéos vues/mois
Plus de 100 campagnes réalisées

GARANTIES

Formats 100% Native Advertising

60 Sites Ultra Premium

Mode d’achat sur mesure : CPV, CPM, CPC

Per orm c (T‘I' > 5%, garantie VIdeo vue a 100%
Wel eTab tte

Natiy um hsmq

Adyoulike

Natwe Advert

THE EVOLUTION OF DIGITAL MEDIA

W Cortert Il Advertaing

TRANSPARENCE . (]
ET NATIVE ADVERTISING

3 SOLUTIONS DE DISTINCTION
CONTENU SPONSORISE VS CONTENU EDITORIAL
Menson Désignation Difiéronciation

909

CRITERE DE DislecnoN OBLIGATOIRE

UN CONTENU SPONSORISE
RAPIDEMENT IDENTIFIABLE

* .o o

torte Visibiite

ArtText

Un texte si beau qu’il
est conservé

BrandContent

news hackin

Une pétition en ligne pour déclarer... sa
phobie administrative




TRANSPARENCE . i
ET NATIVE ADVERTISING dg

LEARN MARKETING
TENDANCE EN

!
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3 SOLUTIONS DE DISTINCTION
CONTENU SPONSORISE VS CONTENU EDITORIAL
[ Désignation Difiérenciation
LA MENTION,

CRITERE DE DISTINCTION OBLIGATOIRE

UN CONTENU SPONSORISE
RAPIDEMENT IDENTIFIABLE
L J

|4

PLEIN ESSOR

LE MEILLEUR
BRAND-CONTENT

Votre programme de formation Badges

Félicitations ! Vous avez réussi ce cours. Etes-
vous prét pour le prochain cours ?

t Lo fonctionneme

COMMENCER
TOUS LES COURS 1 BADGE(S)

v
Bienvenue a la Twitter Flight School

GET CERTIFIED  BE INSPIRED

Primer

Google

Bon choix!

Vous avez terminé le cours Twitter Amplify

Postuler

eleaning v  Certficaton  Webnars  StartCourses

facebook blueprint

FACEBOOK BLUEPRINT

The tools'you nged talearn how
Facebook can‘fielp grow your
business

Start Courses.

Build Something Great

Weicome to Blueprint, Facebook's global training and certfication program, designed to help
businesses reach their own goals their own way. From online leaming to live events to certfication
opportunities, Blueprint is here o help your business see ts best results.

G

READ DOCS WATCM TRAINING DO PROJECTS

HubSppt

Academy
Sign up for a free account & gain access to our certification courses | Get started today >

What do you want to learn today?

Changez de vielt apprenez.a coder

Le Wagon apporte un savolrdaire technique aux esprits créatifs:

Adoptez le bon workfiow
S

bonne f

Devenez développeur web.




(@9 HACK
\§ REACTOR

Don’t just'Learn to Code:
Think Like a Software Engineer

ent YOURGAISERIn 12 weeks

- Watch the Video  (») |

Start Your Application

Here’s Why We’ve Been Called the Leading
c’ Bootcamp in the Country

118552376726

Securely share, sync, and collaborate

Dropbox Business is the secure file sharing and storage solution
that employees love and IT admins trust.

Gamification

Gamification

Tableau / Badges

----- oI
Utilisation de mécaniques de jeu pour science of motivation (ted) R - .
des sujets sérieux : SalesForce : 85% de remplissage pour T e —
* régles du jeu un badge JeoUW 0@@@@@@0@@0
* collectionner et gagner des points FourSquare : badge en tout genre mmrm=em —— 8888;83%5
* motivation leaderboard (classement) OIGOIOIOI®)] 080G® H08VRPD
. badge P b . 00O LOD®OS
* leaderboard (score) | ()0} REEEE
salegforce tripadvisor® \ ’
® — < G
Advergame / Serious Game

salesforce

G

penBadges

© 0O QO © © ¢ o)

6@

Jeu réel et grandeur nature
Objectif d’apprentissage ou simulation




Exercice collectif GAME

Gamification NPS

Barre de progression 100% du profile

Badge par action Net Promoter Score

1/ Quelle mécanique de jeu pour quelle
activité ?

2/ Mise en place d'un Serious Game

Quizz :
faites le test : connaissez-vous SAFRAN ?

Chacun écrit sa question : ABCD

NPS (Net Promoter Score) développé par Vidéo
NPS Fred Reichfeld (Bain & Co) en 2003 Harvard PI ai Si r / Eﬁ: o rt Verticale

Net Promoter Business Review

Score

sETRACTORS  sasses  eRowoTERS Ce qu’il faut retenir / Key takeaway
1/ Caleu s 7 et 8)

’I"l‘i"l"l"l"l‘\WTfH‘ 2o

¢ @ @ StoryBoard Prompter
Vidéo V
i1 O M ~
O O O
o— O
o dolor sit amet,
T T Q consectetur
adipiscing elit.
e = Q = - iirahifiir am




KN WIRED

http://trib.al/YzPmEKt b

Imagine a flight with lounge seats, sleeper
cabins, cafes and co-working spaces. Read
more about this Airbus concept here: http://
trib.al/YzZPmEKt

Create unique music for your videos in seconds

Let's make on _ suermeme  trock

-
eoen Bl dailymotion
Q T L » @

Vidéo Content Web-série
jeu
Formation Jamais sur
Tutoriel YouTube’
Webinar (publicité et
Ludo éducatif enchainement)
Réalité augmentée
3D
G (&
TED WATCH DESCOVER ATTEND PARTICIPATE ABOUT waN

§ EN REPLAY
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AU COEUR DES MACHINES

De la platine vinyle au tapis de course

Playlist (20 talks)
20 ’ The most popular talks of all time
MOST 1 s g ot ot e e
POPULAR : puass

Playlist (20 talks): The most popular talks of all time

Do schools kill creativity? ‘with buliings that care.
S Kian Rctseacn makes an entertaring and prodcundy moving case o =T

What we're learning
from online education ;

TEDGIobal 2012

’"6"6 ODO® 19599102 .z

Daphne Koller
coursera

VIDEO

iMovie (ou FinalCut + LogicPro)

Resolve ou AdobePremiere
WindowsMovieMaker

+ transcodage (mp4 = H264/MPEG 4 AVC)
MOTION DESIGN (MoGraph Artist)
Motion Apple

Fusion8 ou AdobeAfterEffect ou Nuke

GIF ANIME

GifMaker.me

2FACTORY on vimeo




colors

color.adobe.com

SoftWare Vidéo et MotionGraphics

T I -

S

A
Motion @

Blackmagicdesign @
a

DaVinci Resalve 1

Mannequin Challenge

TEAM PRESENTATION
FOR JOB BOARD

MUSIC : Black Beatles by Rae Sremmurd

Software Tutorial

Prompter Duo
30 seconds

You talk to your favorite persona

Video editing

Compose your music on:
JukeDeck.com

VIDEO

iMovie (ou FinalCut + LogicPro) on MacOs
MovieMaker on PC

Resolve ou AdobePremiere

+ transcodage (mp4 = H264/MPEG 4 AVC)
MOTION DESIGN (MoGraph Artist)
Motion Apple

Fusion8 ou AdobeAfterEffect ou Nuke
GIF ANIME

GifMaker.me

2FACTORY on vimeo

GIF animés

New HomePage ou Post
Fabrication Simple
Motion Vidéo

Slo-Mo // Time-Laps

une image vaut mille mots (Confucius)
une vidéo vaut mille graphiques

OTT (over the top)
YouTube / Viméo / Dailymotion
Netflix
Vine / Snapchat
Live : Periscope FB TWT Lin

HTML5 / YT / LinkedIn

d

©

§ EN REPLAY

AUC cOEUR

5

-
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AU COEUR DES MACHINES

De la platine vinyle au tapis de course




gifcreator.me
gifmaker.me
y y
N 4
G &hiliogone
Exercice vidéo -
. » @ twilio
1/ Quelles occasions de vidéos ?
stripe
2/ Script / Conducteur de la vidéo : API p
« formation Digital Marketing » SIMPLE: IFTTT ZAPIER
COMPLEXE: TWITTER... B Sq UOre
. Application Programming Interface = Interface de programmation pour application
3/ Fabrication d’un GIF animé

TIPS : music sur JukeDeck.com
gifcreator.me

gifmaker.me

thenounproject.com iconfinder.com

Icone

Find the best icone for your UI:

Pixlr.com

Logo Creation

Marketing material
Canva.com

Social Media Post
Photoshop clone Infographic
OR

freelogoservices.com (screen shot)

designmantic.com (screen shot)

thenounproject.com
iconfinder.com

Moke up (devices)
placeit.net

Alternative: infogr.am




Prototype

Invisionapp.com
www.fluidui.com

Alternative: proto.io

CURATION

Verbe : curer!

MODERN MARKETING BY KRATIROFF

Animated GIF

- gifcreator.me
- gifmaker.me

4 to 10 images
Same size in pixel

HTML TEMPLATE
html5up.net

zerotheme.com
freehtml5.co
html5webtemplates.co.uk
pixelarity.com

Curation de contenus

) Sélection + Agrégation +
Editorialisation + Contextualisation+

L e marating = © o o

g o

Enrichissement + Partage ? wmsnmz
= el i3
o | o .
c o A=
CURATION CURATION

La curation représente 1/3 du brand content

La curation est plus crédible car plus
objective que du contenu créé

La curation fait partie de la content strategy
mais n’est pas la stratégie

G

Suivre les personnes qui comptent sur un
marché

Conseil, choix, critique...

Aide a la crédibilité (comme une citation
dans une theése)

Aide a la visibilité

Question juridique (citation et lien)
curatorscode.org

e
CURATOR'S CODE




CURATION : Outils

Scoop.it
Curata
Paper.li

Pocket
FlipBoard et Bundlr
Pinterest et Pearltrees

3% curata- Scoop.| !

NUDGE
MARKETING

Cf. Wikipédia

Economie de I'attention

économie comportementale
like
clic
engagement
RT (ReTweet)

nudge marketing

: '!"3

IO Giiewa




navigateur
Mmoteur de recherche

- R
VNG axp vR¥

‘o chrome

Chrome. le navigateur et le systéme dexploitation
¢ au cloud le pl
Iné naissance a une nouvelle génération
Jappareils professionnels adaptés aux
organisations de toutes ta

DECOUVRIR LE NAVIGATEUR >

Ordinateurs professionnels de bureau ou
Portables, visioCoAlrence, SGnaRtique
mumirique et spperels monofon:
e assuré de trouver une solution Cheome
adaptée & vos besoins.

vous

P B S—
cz
The Search Engine

That Takes on Google
and Keeps Winning

YaHoO!

> Bing

Llwant

YaHOO!

JAPAN

dnpeKc saita=e

NAVER

Naver Announce

New Search Algorithm .

—

www.qwant.com

Firefox optimisé pour Qwant est maintenant
disponible !

D, 0

Firefox Quant

Découvrez Firefox pour Qwant

Paris, 4 juitiet 2016 - Qwant, le moteur de recherche européen annonce aujourdhui Ia dis-
ponibiité de Firefox Optimisé pour Qwant, une expérience de recherche sur le Web congue
pour protéger contre e pistage.

G Pour installer cotte version de Firefox, if suffit do s rendre & l'adrosse suivante

eww.qwant.com/firefoxqwant/downioad




Si VOUS ne payez rien,
Cest que

- A

L VOUS étes le produit J

®

Guoht

% UTILISATEURS D’ADBLOCKERS

MONDE EUROPE

@ 00000V @0 &

13 2 5 23 27 27 29 29 34
JP CN us T ES UK BE IE FR

JURCE - IKANTAR TNS. CONNECTED LIFE 2017

39
DE

45
CH

54
PL

“YModules

EXTINSIONS  THRMES COLLECTIONS PLUS..
N Adblock Plus ..
@ par Wiacliic Palang

Bloque les publicités vidéos sur Youtube, les banniéres publicitaires intrusives,
trackers, selon vos souhaits,

mmwuwmawmwmmwamnmmwn
discrites (paramétre modifiable).

Uniquement disponible sur Firefox — Obtenez Firefox dés maintenant |

Poltique de confidentialité

REAL
TIME
MARKETING

The Oreo Moment

c WM AMS

Fﬁ Oreo Coolie O A+ o Fotow
Poh\-.rnut’ No pmhlrm

plewitter.com/dnf (n»m(

ey 3 -

HBOE3I0eD

RTM

réaction en moins de 2 mn
base de conversation et de l'interaction

Millennials (aka GenY) et surtout Gen Z :
impatient

G

RTM possible grace a :
une analyse rapide en temps réel
(big data)
des outils de communication instantanés

une certaine automatisation des outils
(marketing automation)

a la présence online des clients (mobile et
réseaux sociaux)

des méthodes de personnalisation puissantes
@Igorithme)




Outils du RTM

actualités (sportive, politique, culturel...)

synchronisation avec autres médias (second
écran, NFC, iBeacon)

météo, horaire, lieu

synchronisation avec les ventes et campagne
promotionnelles

RTB et achats programmatiques
LWITTER et ses cards

NewsHacking

MARKETING

INILIAAEYN

-

OMNICANAL
WTS

ROPO

Research Online Purchase Offline

# showrooming

- .. N
étre la ou est le client,
utiliser l'outil du client,

optimise

lexpérience client
(2 ‘e

Multichannel

e
11111

“R BEM

Omnichannel
U p—

t(\

Al charveis avalable %0 T comumet vs A 3 e
Bt not Berraehes Megrated

«MULTI »

Simple cross canal mail-web

1

. réception d’une newsletter avec 3

produits

. clic sur le deuxiéme produit
.landing page OK (deuxieme produit)
. impossible de retrouver les deux autres

produits sur le site

. il faut revenir au mail d’origine en

webmail avec perte de page




onférence
de

CONTENT
FAB LAB

rédaction

G Michelin

Tweets Short Press Releases RSS
Feed

000

C

Daily

1/3 curation
1/3 recydage

s

New Blog Post New News Articles. Newsletters Ll w | ”

Weekly
e —=
Webinar  Long Article/News Posts Podcast Mini-Whitepaper -
(Tactical) (ie.5 ways to..)
Monthly
. » x
3 ™ "
iPhone/Android 1 -
Big Webinar Research Major App & Website

(Senior Manager) Release Whitepaper Updates.

Quarterly e e b -

B E= CONTENT
— = DISTRIBUTION
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POES m
Paid
Owned

Earned
Shared

Média & Marketing

G

PAID

Achat d’espace
Displays

Liens sponsorisés
Programmatique & RTB

OWNED

propriété de I'annonceur

website
catalogue
print
newsletter
emailing

G

EARNED

Ensemble des retombées générées
gratuitement par une marque

SHARED

Earned via les partages de réseaux sociaux
(retweet, like ...)

Etre populaire sur Facebook,

c’est comme étre riche,
au Monopoly.




Empreinte digitale CONTENT t t Loi de Metcalfe et viral loop
STRATEGY EARNED Loi de Metcalfe

* Websites * Social média 0Lt e Wttt o b P o e o Pt e (s b s X o g . ot e
« Mobile sites « Word of mouth " € . o rgonovels B Came O OO 80 1t ke
* APP « Forum esalans

PAID « Proprietary * News PR

blogs « Bloggers
* Banniére «Video
* PPC « Data Planning
* Mobile adv * E-mail
« App Marketing s oo R e 72
... + SMS & Mobile

Stop GO Stop

M Cours de marketing ©: ratirc i P "Cours de marketing

G o Béhar (Yves)
. )

EARNED PAID « Advertising is the price companies
pay for being un-original »

OWNED  SHARED

« La publicité est le prix que paient les entreprises pour leur manque
d'originalité »

13 3 &5’1\ ‘ Q\QV

- \\




B2 Oreo Cookie A W Folow

REAL " NewsHacking
TIME —
MARKETING

pleawitter.com/dnQrpOg(

e O

NEWS
JACKING

0W TO INJECT
S INTO A

BREAKIN( 'S STORY
OF

The Oreo Moment

LR BOEI0NeD c’
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LOVEMARK " '

hat

THE SAATCHI & SAATCHI DESIGNERS’ EDITION

COMES AFTER BRANDS .




BRANDS LOVEMARKS
Low Love High Love
High Respect High Respect

Low Respect

B

Q
FADS
High Love

e b targons branan

ovemadrrA

A

MERCATOR

Marque avec laquelle on
entretient une relation quasi
amoureuse.

Et une méthode d’analyse
des marques et de stratégie
de marque

Saatchi&Saatchi (Publicis-
Omnicom)

Saatchi
a Lovemark is

a product, service or entity
that inspires Loyalty Beyond Reason

VIDEO KEVIN ROBERTS

CRM & VRM

Transaction
9

Relation

THE LOVEMARKER

Prosents » narrative  Creates a Love story
The promise of quality  The touch of senscality
Symbolic  leonie
Defined  Infused
Statevent  Story
Defined attributos  Wrapped in Mystery
Spirit

Valios
Q Professional  Passionately creative

BRANDS (K0T T

Information  Relstionship
Recognized by consumaers  Loved by people
Gansric  Personal

B ISS| Oemak |

Information Rdationship
[ Fecormatycorames | Lovedby pele
Generic Rorsond
Prosents a narative Crestesalovedory
" hepumectanty | Thotaxh o Srasity
Symboic Iconic
Defined Infused
Satament Say
Oufined atirizetes Wrepped in Mystery
Vs Spirit
Professional Padionatdy cative

® AIDA

{Attention, Intorest, Dosire, Action.}

® Think-Feel-Do

® |Interactive
(4axsa0n and Percaiver)

® M-A

-A-C
Mernany, Afloct Gogeition)




MYSTERY

Great Stories

Past Presént Future
Taps In Dreams
Myths And Icons
Inspir@iion

- INTIMACY

Commitment

‘Empathy

ce que le CONTENT
apporte au

marketing

5 POINTS CLES BrandContent

1 L]

Content
context
are

KINGS

a2 ~
2 W = A

Devenir CO- Marque
une prod
crséation
Emo éditeur

Love .
u[e]g}

Mark

TOUT
est

IMAGE

VIDEO
STORY

Key
TakeAways

cequiilfautretenir




